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MINISTERIO DA DEFESA
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Contrato N2 013-DEPTI-COLIC/2017

PROCESSO N2 60584.000660/2016-74

TERMO DE CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS N° 013-
DEPTI-COLIC/2017-MD, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DA
DEFESA (MD)/DEPARTAMENTO DE
ADMINIS-TRACAO INTERNA (DEADI)
E A EMPRESA FAST SECURITY
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA. ME.

A UNIAO, entidade de direito publico interno, por intermédio do MINISTERIO DA
DEFESA (MD)/DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO INTERNA (DEADI), com sede na
Esplanada dos Ministérios, Bloco “Q”, na cidade de Brasilia-DF, CEP 70049-900, CNPJ n°
03.277.610/0001-25, neste ato representado pelo Diretor do Departamento de Administracdo Interna, o
Senhor ADRIANO PORTELLA DE AMORIM, nomeado pela Portaria n® 2.083/Casa Civil, de 26/10/2016
(publicada no DOU n° 206, de 26/10/2016), delegacdo de competéncia advinda da Portaria n°
101/SEORI/SG, de 16/3/2016 (publicada no DOU n° 57, de 24/3/2016) e Portaria n® 1.532/MD, de 29/5/2012
(publicada no Boletim de Pessoal e Servico do MD n°® 022, de 1°/6/2012), CPF n°® 012.201.397-26, portador
da Carteira de Identidade n°® 1648897 — SSP/DF, residente e domiciliado nesta Capital, doravante denominada
CONTRATANTE, ¢ a Empresa FAST SECURITY TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA. ME,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 10.647.012/0001-66, sediada no SIA Trecho 02 — Lotes 1545 a 1595 — Ed.
Pinheiro - CEP 71200-020, Brasilia - DF, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo
Senhor GUSTAVO LIMA MIRANDA, portador da Carteira de Identidade n° 1.828.256 - SSP/DF e CPF n°
707.868.101-06, tendo em vista o que consta no Processo n° 60584.000660/2016-74 ¢ em observancia as
disposicdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°
2.271, de 7 de julho de 1997 e da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008 e suas
alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao n° 19/2017-MD, mediante
as clausulas e condic¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de servigos empresa especializada para a prestacao de
servico de atualizacdo de licengas e assisténcia técnica para solucdo integrada de seguranca McAfee em
operacdo na Administracdo Central do Ministério da Defesa (ACMD), que serdo prestados nas condig¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

https://sei.defesa.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=791358&infra_sistema=1000...

116



25/08/2017

:: SEI/ MD - 0641397 - Contrato ::

1.3. Objeto da contratacao:

LOTE | ITEM DESCRICAO QTD. | VALOR
Atualizagdo de 2000 licencas da
solugdo McAfee TOTAL PROTECTION FOR ENDPOINT (Protecao

1 . L, . 2.000 | 41.820,00
de terminais - Antivirus) com garantia para 12 (doze) meses -
PN LXSYFM-AA e PN EPAYFM-AA.

Assisténcia Técnica Especializada da solug¢do McAfee TOTAL

2 PROTECTION FOR ENDPOINT (Protecao de terminais - Antivirus) 1 2.113,92
— Ref. Item 1.

Atualizagdo de 2000 licencas da
solugdo McAfee DATA LOSS PREVENTION (Prevencao de perda

3 de dados - DLP) com garantia para 12 (doze) meses - 2.000 1 28.980,00
PN DLPYFM-AA.

4 Assisténcia Técnica Especializada da solugdo McAfee DATA LOSS 1 2113.92
PREVENTION (Prevengao de perda de dados - DLP) — Ref. Item 3. T
Atualizagdo de 2000 licencas da

5 solugao. MQAfee EMAIL ' GATEWAY (Seguranga 2.000 | 80.780.,00
de email e antispam) com garantia para 12 (doze) meses — PN
ESGYCM-AA.

6 Assisténcia Técnica Especializada da solugdo McAfee EMAIL 1 2 113.92

1 GATEWAY (Seguranca de email e antispam) — Ref. Item 5. T
Atualizagao de 2000 licengas da

7 solugdo McAfee WEB GATEWAY (Filtragem de contetido 2000 | 79.400.00
- Proxy) com garantia para 12 (doze) meses — PN WAMYCM-AA e ' T
PN WSGYCM-AA.

] Assisténcia Técnica Especializada da solugdo McAfee WEB 1 2113.92
GATEWAY (Filtragem de contetido - Proxy) — Ref. Item 7 T
Atualizagdo de 2000 licengas da

9 solugdo McAfee VULNERABILITY MANAGER com garantia | 2.000 | 49.760,00
para 12 (doze) meses - PN FSWYCM-AA.

10 Assisténcia  Técnica  Especializada da  solugdo  McAfee 1 2 113.92
VULNERABILITY MANAGER — Ref. Item 9. B
Atualizagdo de 2 licencas da

1 solucdo McAfee INTRUSHIELD (Prevengdo e Detec¢ao de Intruso ) 31.940.00
de rede - IPS) com garantia para 12 (doze) meses - PN IMTYCM- T
AD.

Assisténcia  Técnica  Especializada da  solugdo  McAfee

12 INTRUSHIELD (Preveng¢do e Deteccao de Intruso de rede - IPS) — 1 2.113,92

Ref. Item 11.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ aquele fixado no Edital, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que
haja autorizacao formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:
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2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. A Administragdo mantenha interesse na realizagao do servigo;

2.1.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracao;
2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao; e

2.1.5. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.2. A prorrogacgdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor total da contratacdo ¢ de RS 325.363,52 (trezentos e vinte e cinco mil, trezentos e sessenta e
trés reais e cinquenta e dois centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacio.

4. CLAUSULA QUARTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdao estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria, prevista
no or¢camento da Unido, para o exercicio de 2017, na classificacio abaixo:

Gestao/Unidade: 52101 — Ministério da Defesa

PTRES: 107236

Fonte: 100

Ac¢do: 2000 — Administracao da Unidade

Programa de Trabalho: 2108 — Programa de Gestao e Manutencdo da Unidade
Elemento de Despesa: 33.90.39 — Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

4.2. Nos exercicios seguintes, correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma
natureza, cuja alocagdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Edital.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um ano,
contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta, pela variagao do IPCA.

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de RS 16.268,18 (dezesseis mil duzentos e sessenta e oito
reais e dezoito centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez)
dias, observadas as condigdes previstas no Edital.

8. CLAUSULA OITAVA — EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

8.1. A CONTRATADA devera ser capaz de atender aos seguintes itens a fim de concluir o projeto em prazos
razoaveis e atender as necessidades do Ministério da Defesa:

8.1.1. Informar ao Ministério da Defesa a data da entrega das licencgas, ap6s assinatura do contrato;

8.1.2. Entregar as licengas adquiridas no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos no Departamento de
Tecnologia da Informag¢do - DEPTI, localizado na Esplanada dos Ministérios, Bloco “O”, em Brasilia — DF, a
contar da data de assinatura do contrato. Deve estar incluida a documentagdo técnica atualizada, drivers e
outros programas necessarios ao funcionamento dos equipamentos, os quais serdo armazenados em midia
eletronica;
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8.1.3. No caso especifico de licengas a serem distribuidas via Internet, serd fornecida uma caixa postal
eletronica, a ser definida pelo DEPTI-MD, para a qual deverao ser encaminhadas;

8.1.4. A contratada serd responsavel em auxiliar a instalagdo completa do software e configuracdo das
solugdes em conjunto com o pessoal indicado pelo DEPTI-MD;

8.1.5. Apos o fornecimento das licencas e antes da sua instalacdo nos equipamentos, a contratada devera
fornecer um plano de instalagdo que contemple todas as atividades a serem realizadas para garantir o menor
impacto possivel aos ambientes de producao da rede de dados do Ministério da Defesa atendendo as seguintes
exigéncias:

8.1.5.1. A solugdo e todos os seus elementos deverao ser instalados, configurados, migrados, integrados e
otimizados, segundo as melhores praticas do fabricante em termos de desempenho, disponibilidade e
segurancga, por técnico certificado por este, com transferéncia de conhecimento aos servidores do Ministério
da Defesa, durante periodo de até 60 (sessenta) dias corridos seguintes a entrega das licengas, de modo a
garantir total interoperabilidade no ambiente computacional do Ministério da Defesa;

8.1.5.2. Concluidos os servigos de instalacdo e configuracdo, deverdo ser realizados testes de operagdo com
todas as tecnologias envolvidas na solug¢do, durante periodo de até 5 (cinco) dias corridos seguintes a
instalagdo fisica, de modo a garantir total interoperabilidade no ambiente computacional do Ministério da
Defesa objetivando a comprovagdo dos itens fornecidos e suas respectivas funcionalidades. Os resultados dos
testes deverao ser incluidos na documentagao a ser entregue.

8.1.6. O Departamento de Tecnologia da Informagdo devera manter uma equipe técnica responsavel por
acompanhar a execugao do contrato, cobrando da CONTRATADA os prazos determinados para fornecimento
dos itens licitados, instalagdo das licengas, instalacdo da solugcdo de seguranca e execucdo dos repasses de
conhecimento. Ao final da execugdo do contrato, a CONTRATADA devera fornecer a documentagao de todos
os trabalhos realizados no Ministério da Defesa, incluindo a documentacdo técnica das alteracdes realizadas
na rede de dados.

8.1.7. A CONTRATADA devera manter responsaveis pelo acompanhamento da implantacao da solu¢do no
Ministério da Defesa, a fim de tratar das questdes técnicas e administrativas.

8.1.8. O recebimento das licengas se dara no Ministério da Defesa e sera:

8.1.8.1. Provisdrio, no prazo méaximo de 20 dias, contados da efetiva entrega no Ministério da Defesa para
posterior verificagdo da conformidade das licencas com as especificagdes, constando das seguintes fases:

8.1.8.1.1. Instalagdo das licengas;

8.1.8.1.2. Comprovagao de que as licengas fornecidas atendem as especificagdes minimas exigidas ou aquelas
superiores oferecidas.

8.1.8.2. Definitivo, no prazo maximo de 30 dias corridos contados a partir do recebimento provisorio € apos a
verificagdo da qualidade do produto e servigos disponibilizados e sua consequente aceitagdo, mediante a
emissdao do Termo de Recebimento Definitivo assinado pelas partes.

8.1.9. O recebimento provisorio dos itens licitados nao constitui aceitagdo dos mesmos. Se, apds o
recebimento provisorio, constatar-se que alguns dos itens foi entregue em desacordo com o solicitado, fora da
especificacdo ou incompleto, a CONTRATADA serd notificada e estard sujeita a aplicacdo das sancdes
cabiveis.

8.1.10. Se, ap6s o recebimento provisorio, constatar-se que as licengas foram entregues em desacordo com o
solicitado, fora da especificagdo ou incompletas, a contratada sera notificada e devera sanar as pendéncias em
até 30 (trinta) dias corridos. A despesas referentes a troca de licengas, inclusive frete, correra as expensas da
contratada;

8.1.11. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Contrato e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. Das obrigacdes da CONTRATANTE:

9.1.1. Proporcionar a Contratada, todas as condi¢des necessarias a perfeita realizagdo dos servigos objeto do
contrato;
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9.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabivelis;

9.1.3. Comunicar a Contratada, qualquer ocorréncia, diligenciando para que as irregularidades ou falhas
sejam plenamente corrigidas;

9.1.4. Notificar por escrito a Contratada a aplicagdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe o contraditério e
a ampla defesa;

9.1.5. Colocar a disposicao da Contratada todas as informagdes necessarias a execucao dos servigos;

9.1.6. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e nos termos de sua proposta;

9.1.7. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no
servigo, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

9.1.8. Comunicar a Contratada, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga da Administragdo e
endereco de cobranga;

9.1.9. Informar a Contratada sobre atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servicos prestados;
9.1.10. Avaliar o servigo prestado pela Contratada;

9.1.11. Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servigos executados pela Contratada, mediante a
apresentacao de Fatura;

9.1.12. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucao dos contratos, conforme o disposto no art. 30 da IN 04/2014;

9.1.13. receber o objeto do certame prestado pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas, observando o disposto no art. 21 da IN 04/2014;

9.1.14. aplicar a CONTRATADA as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabivelis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se tratar de contrato oriundo de Ata
de Registro de Precos;

9.1.15. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
Contrato;

9.1.16. comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
Solugao de Tecnologia da Informagao;

9.1.17. realizar, no momento da licitacdo e sempre que possivel, diligéncias e/ou Prova de Conceito com o
licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovacdo de atendimento das
especificacdes técnicas; e

9.1.18. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solucdo de Tecnologia da
Informagdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a
documentagdo, o codigo-fonte de aplicagcdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a
Administracao, justificando os casos em que iSso ndo ocorrer.

9.2. Das obrigacdes da CONTRATADA:
9.2.1. Manter o sigilo relativo a execugao do objeto contratado;

9.2.2. Adotar as medidas de seguranga adequadas, no ambito das atividades sob seu controle, para a
manutengdo do sigilo relativo a execugdo do objeto contratado.

9.2.3. Identificar previamente as pessoas que, em seu nome, terdo acesso a material, dados, informagoes e
instalagdes da Contratante, que deverao obrigatoriamente assinar termo de compromisso de manutengdo de
sigilo.

9.2.4. Nao subcontratar, total ou parcialmente, o objeto deste Termo Contrato.

9.2.5. Submeter a prévia aprovacao do Contratante toda e qualquer alteragdo ocorrida nas especificacdes, em
face de imposic¢des técnicas, de cunho administrativo, de implemento tecnoldgico ou legal indispenséaveis a
perfeita operacionalidade do sistema.

9.2.6. Zelar pela qualidade e pela seguranca do objeto contratado.
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9.2.7. Disponibilizar acessos para contatos ao suporte técnico, como enderego eletronico, telefones e fax,

durante o periodo de vigéncia do contrato.

9.2.8. Sujeitar-se a fiscalizacdo do Contratante no tocante a verificagdo das especificagdes técnicas, prestando

todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes procedentes, caso ocorram.

9.2.9. Assumir a responsabilidade por danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes

de sua culpa ou dolo na execu¢do do objeto do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizagdao ou o acompanhamento pelo Contratante.

9.2.10. Assumir a responsabilidade por seus encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais

resultantes da execu¢ao do objeto contratado.

9.2.11. A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos acima descritos nao transfere ao
Contratante a responsabilidade por seu pagamento, ndo onera o objeto do contrato e ndo restringe a

regularizagao.

9.2.12. Responsabilizar-se integralmente pelas despesas com deslocamentos, alimentacgao, estada transporte,
instalagdo e quaisquer outras adicionais referentes ao objeto contratado, arcando, dessa forma, com todas as
despesas diretas ou indiretas decorrentes do cumprimento de suas obrigagdes, sem qualquer 6nus adicional

para o Contratante.

9.2.13. Instruir seus funcionarios para que obedecam as normas de seguranga € aos procedimentos

estabelecidos pelo Contratante.

9.2.14. Abster-se de quaisquer iniciativas que impliquem 6nus adicionais para o Contratante, se ndo previstas

e expressamente autorizadas.

9.2.15. Realizar correta e rigorosamente os servigos, nos termos que lhe foram propostos e aceitos.

9.2.16. Manter-se, durante a vigéncia do contrato a ser firmado, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condigdes de qualificacdo e habilitagdo que lhe garantiram a contratagao.

9.2.17. Honrar sua proposta comercial, bem como manter as condig¢des técnico-comerciais que lhe garantiram

a contratacdo, de modo a ndo prejudicar a execucdo do objeto contratado, devendo providenciar a

regularizagdo das eventuais pendéncias, no prazo indicado pelo Contratante, sob pena de rescisdo contratual.

9.2.18. Acatar, nos termos do paragrafo 1° do Art. 65 da Lei 8.666/93, as solicitagdes do Contratante para

acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarias no objeto contratado.

9.2.19. O Ministério da Defesa ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da

Contratada para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros.

9.2.20. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto 8 CONTRATANTE, que devera responder

pela fiel execugdo do contrato;

9.2.21. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugdo do

objeto contratual;

9.2.22. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou

reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do dos servicos pela

CONTRATANTE;

9.2.23. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solu¢dao de Tecnologia da

Informagdo pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou

parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

9.2.24. Quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solu¢do de Tecnologia

da Informacao;

9.2.25. Durante o periodo estabelecido em contrato, as atualizacdes de hardware e software da solugdo,
contemplando corre¢cdes, melhorias ou novas funcionalidades deverdo ser disponibilizadas ao

CONTRATANTE para que sejam providenciados os procedimentos necessarios a sua homologacao.

9.2.26. As atualizagdes devem ser acompanhadas de documentagdo detalhada das modificagdes introduzidas,

de modo a favorecer a adaptacao dos usudrios as novas caracteristicas implementadas.
10. CLAUSULA DECIMA — METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

https://sei.defesa.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=791358&infra_sistema=1000...

6/16



25/08/2017 :: SEI/ MD - 0641397 - Contrato ::

10.1. Os servigos de suporte para a Garantia 24x7 deverio ser avaliados com base no ACORDO DE
NIVEL DE SERVICO (ANS) a seguir estabelecidos:

10.1.1. Este servigo deve estar disponivel para acionamento no sistema 7x24 (sete dias na semana, vinte e
quatro horas por dia) e para atendimento de hardware na modalidade NBD (Next Business Day) do
fabricante, pelo periodo minimo de 12 (doze) meses apds a assinatura do Termo de Contrato, devendo a
CONTRATADA emitir certificado de garantia, fazendo referéncia a quantidade de produtos (hardware e
software) e servigos correspondentes. Os produtos importados devem ser acompanhados de documento oficial
fornecido pelo fabricante, atestando, de forma explicita, que a GARANTIA E VALIDA NO BRASIL. Neste
documento, deverao estar listados e descriminados os niimeros seriais dos produtos, o tipo de garantia de cada
um deles e a duracgao;

10.1.2. A garantia técnica devera ser realizada, durante todo o periodo, pelo proprio fabricante ou por
Assisténcia Técnica Autorizada, localizada em Brasilia-DF, a fim de que sejam mantidos validos todos os
direitos oriundos da garantia, excluindo-se a possibilidade de falta de cobertura por manutengdes realizadas
sem a habilidade técnica necessaria;

10.1.3. Nos casos em que a garantia técnica for prestada por meio de Assisténcia Técnica Autorizada, deverdo
ser divulgados, pelo fabricante, inclusive por meio de sitio na internet, para fins de identificagdo, o nome e o
telefone da(s) Assisténcia(s) que prestara(ao) atendimento, bem como declaragao do fabricante;

10.1.4. Compreende a manutengdo e assisténcia técnica do tipo corretiva nos equipamentos, instalados no
Departamento de Tecnologia da Informacdao - DEPTI do Ministério da Defesa, Brasilia-DF, conforme este
Termo de Contrato. Os procedimentos de garantia sao destinados a recolocar em perfeito estado de operagao
0S servicos e equipamentos tais como:

10.1.4.1. Do hardware: desinstalacdo, reconfiguracao ou reinstalagdo decorrentes de falhas no hardware,
fornecimento de pecas de reposigdo, substituicdo de hardware, atualizagdo da versdo de drivers, firmwares e
software basico, corre¢do de defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais € as normas
técnicas especificas para os recursos utilizados; e

10.1.4.2. Do software (aplicativos e sistema operacional): desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalagao
decorrentes de falhas no software, atualizacdo da versdo de software, corre¢do de defeitos, ajustes e reparos
necessarios, de acordo com os manuais € as normas técnicas especificas para os recursos utilizados.

10.1.4.3. Quanto as atualizagdes pertinentes aos softwares, entende-se como ‘“‘atualizagdo™ o provimento de
toda e qualquer evolugdo de software, incluindo corregdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”,
novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes nao sucessivas, nos
casos em que a liberacdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia especificado.

10.1.5. A manutengdo e assisténcia técnica corretiva serdo realizadas sempre que solicitada pelo
CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente a empresa CONTRATADA
(fabricante ou sua credenciada) via telefone (com ntimero do tipo “0800” caso a Central de Atendimento
esteja fora da cidade em que esta sediada a solugdo), Internet ou e-mail;

10.1.6. No atendimento aos chamados técnicos abertos, devera ser disponibilizado suporte personalizado por
um Analista designado;

10.1.7. Um chamado técnico somente podera ser fechado apds confirmacdo de responsavel do
CONTRATANTE e o término de atendimento se dara com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas
condicdes de funcionamento no local onde o mesmo esta instalado;

10.1.8. A prioridade de atendimento dos chamados sera definida pelo CONTRATANTE; e

10.1.9. Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informacdes, como niimero de série e coédigo do
equipamento, anormalidade observada, nome do responsavel pela solicitagdo do servigo, versdao do software
utilizada no hardware e severidade do chamado, conforme tabela abaixo:

TABELA DE SEVERIDADE DE ATENDIMENTO DE CHAMADO

NIVEL CLASSIFICACAO PRAZOS

Em at¢ 01 (uma)

1 — Urgente Servico parado no ambiente de produgao hora

https://sei.defesa.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=791358&infra_sistema=1000...
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2 - Muito | Erros ou problemas reincidentes que impactam o ambiente de | Em até 04 (quatro)
Importante produgao horas
3 — Importante Problemas contornaveis Em até 8 (oito) horas

Consulta técnica, duvidas em geral, monitoramento, dentre | Em até 12 (doze)

4 — Informaca
0 cao outros. horas

10.1.10. Todas as solicitacdes feitas pelo CONTRATANTE deverao ser registradas pela CONTRATADA em
sistema informatizado para acompanhamento e controle da execucao dos servigos;

10.1.11. A CONTRATADA apés a realizacdo dos servicos de garantia devera apresentar um Relatério de
Visita, contendo identificacdo do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e
término do atendimento, identificacdo do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as providéncias adotadas
e outras informagdes pertinentes. Este relatorio devera ser homologado por responsavel do CONTRATANTE;

10.1.12. O tempo do inicio de atendimento do chamado técnico deverd ser de acordo com a Tabela de
Severidade de Chamado e contado a partir da hora de abertura do chamado, ou seja, a partir da hora de
abertura do chamado ¢ iniciada a contagem de tempo para o inicio do atendimento;

10.1.13. Apos o inicio do atendimento, o tempo de solu¢ao do problema devera ser de acordo com a Tabela de
Solugdo do Chamado (abaixo), ndo devendo ultrapassar os prazos estabelecidos para as respectivas
severidades, contados a partir da abertura do chamado técnico, e considerar que o atendimento ao hardware
(reposi¢do e ou substitui¢do) ¢ na modalidade NBD (Next Business Day) do fabricante.

TABELA DE SOLUCAO DO CHAMADO
NiVEL CLASSIFICACAO PRAZOS
. . . . _— Em até 4
Servigo parado no ambiente de producdo, incluindo reposicao de
1 — Urgente . (quatro)
peca defeituosa. horas
Erros ou problemas reincidentes que impactam o ambiente de Em ate 8
2 — Muito Importante ~ (oito)
produgao horas
Em até 12
3 — Importante Problemas contornaveis (doze)
horas
Em até 36
~ L . . (trinta e
4 — Informacao Consulta técnica, dividas em geral, monitoramento, dentre outros. seis)
horas

10.1.14. Um chamado somente podera ser fechado apds confirmagao de responsavel do CONTRATANTE e o
término de atendimento se dard com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condicdes de
funcionamento no local onde 0 mesmo esta instalado;

10.1.15. Sempre que os tempos de inicio efetivo de atendimento e de solugdo ndo forem cumpridos, bem
como surgir qualquer outra situacdo irregular, 0 CONTRATANTE notificara a CONTRATADA de tal fato,
para que a mesma tome as devidas providéncias;

10.1.16. A CONTRATADA sera eximida da aplicagdo das sangdes administrativas para os respectivos
chamados em que sejam descumpridos os tempos de solugdo, desde que comprovadas as seguintes situagdes:

10.1.16.1. Quando constatado que o problema est4 relacionado a “bug” no produto e que o fabricante nio
possui uma corre¢do imediata para tal, sendo este fato declarado pelo proprio; e

10.1.16.2. Que a CONTRATADA tomou todas as medidas possiveis visando providenciar solugdo de
contorno.
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10.1.17. Este servico deve estar disponivel para acionamento e atendimento no sistema 7x24 (sete dias na
semana, vinte e quatro horas por dia);

10.1.18. O nao atendimento dos prazos maximos definidos nos itens 10.1.9 e 10.1.13 por parte da
CONTRATADA ensejara aplicacio de multa, conforme subitem 10.3.3, do Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

10.2. Os servigos de Suporte Técnico on-site 24x7 deverio ser avaliados com base no ACORDO DE
NIVEL DE SERVICO (ANS) a seguir estabelecidos:

10.2.1. Entende-se por atendimento técnico presencial (on-site) a execucdo, na edificagdo onde os
equipamentos se encontram instalados, de procedimentos destinados a recoloca-los em perfeito estado de uso,
nos casos de inoperancia total ou parcial, defeito ou mau funcionamento. Compreende substitui¢des, inclusive
de pegas, ajustes e reparos, de acordo com os manuais e normas técnicas do fabricante;

10.2.2. Os servicos de suporte técnico on-site serdo prestados para os equipamentos, instalados no
Departamento de Tecnologia da Informacao DEPTI do Ministério da Defesa, Brasilia-DF,
conforme o Termo de Referéncia, anexo do Edital e compreendem os tipos de servigos abaixo listados:

TIPO DE FORMA DE
SERVICO ATENDIMENTO OBJETIVO
Mensal, de forma remota
Manutenco OCIBNT}aMT A(;rlq%lo 32 Realizar atividades para aumentar a confiabilidade da
Preventix?a forma presencial ’no local solucdo e evitar a ocorréncia de falhas e suas
presencial, . || consequéncias.
onde o equipamento estd
instalado.
Sob demanda, de forma
Manutencio rg(r)n;?R(le AST(EHGHO ?12 Realizar atividades para sanar incidentes/problemas
Corretivag forma presencial ’no local apresentados no funcionamento da solugdo, abrangendo

. . || aspectos relacionados a hardware e software.
onde o equipamento estd

instalado.

instalado.
Sob demanda, de forma || Realizar atividades para sanar davidas sobre o
remota ou, a critério do || funcionamento da solu¢do, configuragdo do hardware e
s CONTRATANTE, de || software que compdem a solugdo, topologia dos
Apoio Técnico . . ~
forma presencial, no local || equipamentos nas redes de dados em que os mesmos estdo
onde o equipamento estd || instalados e configuracdes para garantir a alta

disponibilidade da solugao.

10.2.3. Os servicos do tipo Manutenc¢io Preventiva compreendendo:

10.2.3.1. Procedimentos destinados a prevenir a ocorréncia de erros e defeitos dos equipamentos, de forma
proativa, a fim de realizar inspe¢des no parque de elementos ativos instalados e nos softwares de configuragao
que gerenciam a solugdo em uso pelo MD;

10.2.3.2. As inspecdes deverao ser realizadas mensalmente, em visitas de no minimo 2 (duas) horas, por pelo
menos 01 (um) técnico da CONTRATADA qualificado e certificado pelo fabricante dos equipamentos em uso
pelo MD, para verificagcdo de eventos de erro, coleta e avaliacdo de logs, verificagdo e inspecao visual das
condi¢des de funcionamento da solugao;

10.2.3.3. Apo6s a execucao dos procedimentos manutengdo e assisténcia técnica preventiva, a CONTRATADA
devera fornecer ao MD um Relatorio de Atividade descrevendo todos os procedimentos efetuados, com base
nas especificacdes e melhores praticas recomendadas pelo fabricante; e

10.2.3.4. O nao atendimento do prazo definido no subitem 10.2.2.2 por parte da CONTRATADA
ensejara aplicacdo de multa, conforme subitem 10.3.3, do Termo de Contrato.

10.2.4. Os servicos do tipo Manutenciao Corretiva compreendem as seguintes atividades:

https://sei.defesa.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=791358&infra_sistema=1000...
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10.2.4.1. O atendimento as solicitacdes relacionadas a todo e qualquer incidente de hardware ou
software, erros apresentados, formas de utilizagdo do hardware ou software e corregdes necessarias para o
restabelecimento de suas funcionalidades, sem 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE;

10.2.4.2. O atendimento as solicitagdes relacionadas a todo e qualquer incidente nos equipamentos,
incluindo corre¢oes de falhas ocorridas durante instalacdo de atualizagdo ou ajustes nas configuragdes
do equipamento;

10.2.4.3. O técnico da CONTRATADA devera acompanhar o funcionamento do equipamento, certificando-
se, apds a realizacdo de testes na presenca de funciondrio do CONTRATANTE, de que o problema foi
solucionado;

10.2.4.4. A manutencdo devera ser realizada, preferencialmente, nas dependéncias do contratante. Havendo
necessidade de remogao do equipamento para as dependéncias da CONTRATADA, as despesas de transporte,
seguros e embalagens, correrdo por conta da empresa contratada;

10.2.4.5. No caso de retirada de qualquer equipamento, a empresa contratada devera assinar termo de retirada
se responsabilizando integralmente pelo equipamento (hardware e software), enquanto o mesmo estiver em
suas dependéncias ou em transito sob sua responsabilidade;

10.2.4.6. A CONTRATADA se responsabilizara pela guarda e sigilo de quaisquer informagdes armazenadas
nos equipamentos e informara ao CONTRATANTE o funciondrio que responderd pela seguranga, tanto do
equipamento, quanto das informagdes nele contidas; e

10.2.4.7. A CONTRATADA respondera em juizo, na forma da lei, pela divulgagdo de tais informagoes.
10.2.5. Os servicos do tipo Apoio Técnico compreendem a seguinte atividade:

10.2.5.1. Atendimento as solicitagdes do CONTRATANTE para sanar duvidas sobre o funcionamento da
solucdo, configuragdo do hardware e software que compdem a solugdo, topologia dos equipamentos
nas redes de dados em que os mesmos estdo instalados e configuracdes para garantir a alta disponibilidade da
solucdo.

10.2.6. Forma do atendimento dos servi¢cos de Suporte Técnico On-Site:

10.2.6.1. Os servicos de suporte técnico on-site serdo prestados nos equipamentos instalados no
Departamento de Tecnologia da Informagao - DEPTI do Ministério da Defesa, Brasilia-DF;

10.2.6.2. O servigo deve ser prestado em regime 24x7,

10.2.6.3. As atividades referentes ao servigo de manutengao e suporte técnico do tipo Manutencdo Preventiva
e Apoio Técnico deverdo ser iniciada por abertura de Ordem de Servigo (OS) ou procedimento similar, por e-
mail ou chamado telefonico, em lingua portuguesa, e devera ser registrado em sistema proprio da
CONTRATADA;

10.2.6.4. Os servigos de atendimento a dividas técnicas e suporte de 1° Nivel devem ser feitos direto com a
empresa CONTRATADA de forma a disponibilizar para tratamento das dividas e incidentes reportados pelo
CONTRATANTE. Caso as duvidas ou o incidente reportado ndo seja solucionado pelo 1° Nivel de suporte, o
atendimento deverd ser escalado para niveis subsequentes (2° Nivel ou 3° Nivel), devendo o 3° Nivel,
obrigatoriamente, ser feito pela empresa CONTRATADA direto com o Fabricante através de acesso a Central
de Assisténcia Técnica na modalidade 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana);

10.2.6.5. A CONTRATADA devera disponibilizar um tnico Gerente de Suporte para que o Gestor do
Contrato possa fazer contatos nos casos de aproximagdo ou término dos prazos de atendimento das OS
abertas;

10.2.6.6. Uma OS somente podera ser encerrada com a confirmagdo por técnico do Ministério da Defesa
sobre a Solugcdo da mesma, devendo o nome do técnico ser registrado na OS de forma a permitir a
confirmagao futura pelo Gestor do Contrato da solug¢ao da divida ou incidente reportado de que trata a OS em
questao;

10.2.6.7. Na comunicacao feita pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, serdao fornecidas as seguintes
informacgdes para abertura da Ordem de Servigo:

- O niimero de série ou registro patrimonial do equipamento;
- Nome do responsavel pela solicitagdo e acompanhamento do servico; e

- A informag¢do da anormalidade observada, classificada da forma do nivel de gravidade, estipulada conforme
itens abaixo:
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TABELA DE SEVERIDADE DE ATENDIMENTO E DE SOLUCAO DO CHAMADO

, ) TEMPO VANV
NIVEL CLASSIFICACAO MAXIMO DE DE
ATENDIMENTO REPARACAO

Situacdes de indisponibi-lidade total da
1 — Urgente solucdo, quando o equipamento deixa de
realizar as suas func¢oes

Em at¢ 1 (uma) | Em at¢ 4
horas (quatro) horas

Situacdes que ndo causam indisponibilidade,
mas que afetam de forma significativa o
desempenho dos servigos

2—- Muito
Importante

Em até 4 (quatro) || Em até 8 (oito)
horas horas

3 — Importante Quaisquer outras situagdes, como alarmes de || Em at¢é 8 (oito) | Em at¢ 12

avisos ¢ esclarecimentos de duvidas horas (doze) horas
~ Consulta técnica, duavidas em geral, || Em até 12 (doze) m - ate .36
4 — Informacgao . (trinta e seis)
monitoramento, dentre outros. horas horas

https://sei.defesa.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=791358&infra_sistema=100...

10.2.6.8. O Tempo de Atendimento, em regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias da semana), ¢ o tempo
decorrido entre a abertura da Ordem de Servico e o inicio efetivo da prestacao dos servigos;

10.2.6.9. O Tempo de Reparacdo ¢ o tempo decorrido entre o inicio efetivo da prestagdo do servigo e a
solugdo definitiva da situagdo que levou a abertura da OS;

10.2.6.10. O nao atendimento dos prazos maximos definidos no subitem 10.2.5.9 por parte da
CONTRATADA ensejara aplicacao de multa, conforme subitem 10.3.3, do Termo de Referéncia;

10.2.6.11. No caso das manutengdes preventivas ou corretivas, o CONTRATANTE agendard com
antecedéncia as implementagdes das correcdes junto a CONTRATADA, podendo ser fora do horario
comercial, em feriados e finais de semana, sem 6nus para 0 CONTRATANTE;

10.2.6.12. Todo evento, mudan¢a na situagdo do chamado devera ser comunicado preferencialmente por
envio de e-mail, para o solicitante do chamado ou para os responsaveis técnicos previamente cadastrados.

10.3. Controles Administrativos referentes ao servico

10.3.1. A CONTRATADA sera responsavel pela emissao e envio ao Gestor do contrato, até o 2° (terceiro) dia
util de cada més, do Relatério de Quantidade de Chamados Recebidos, com possibilidade de filtrar por
periodo nas seguintes opgoes:

10.3.1.1. Relatorio do total de chamados recebidos, agrupados por tipo de problema, com possibilidade de
filtrar por periodo;

10.3.1.2. Relatério sumarizado dos atendimentos efetuados, em um determinado periodo, agrupado conforme
avaliados pelos usudrios; e

10.3.1.3. Relatério dos chamados recebidos, contendo o tempo de atendimento, o técnico responsavel,
problema, os procedimentos executados, com possibilidade de filtrar por “status” e periodo.

10.3.2. O Gestor do contrato elaborara até¢ o 4° (quarto) dia util de cada més emitira o Relatério Mensal de
Avaliacao de Servicos com base no Relatério de Quantidade de Chamados Recebidos dentro do més;

10.3.3. O Relatorio Mensal de Avaliacido de Servicos devera conter o calculo da Nota Mensal de Avaliacio
(NMA), pela formula NMA = 10 - (PONTOS PERDIDOS), considerando os pontos perdidos nas avaliagdes
do indicador estabelecido no item 8.4 — Nivel de Servigo:

10.3.3.1. Sempre que a NMA for maior ou igual a 9,0 e menor que 9,5 a CONTRATADA recebera
adverténcia;

10.3.3.2. Sempre que a NMA for maior ou igual a 8,5 ¢ menor que 8,9 a CONTRATADA recebera multa de
2% sobre o valor faturado no més anterior ao de sua aplicagao;
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10.3.3.3. Sempre que a NMA for maior ou igual a 8,0 e menor que 8,4 a CONTRATADA recebera multa de
5% sobre o valor faturado no més anterior ao de sua aplicacao;

10.3.3.4. Sempre que a NMA for menor ou igual a 7,9 a CONTRATADA recebera multa de 10% sobre o
valor faturado no més anterior ao de sua aplicagdo; e

10.3.3.5. Sempre que a CONTRATADA acumular duas adverténcias consecutivas, receberd multa de 10%
sobre o valor faturado no més anterior ao de sua aplicagdo.

10.3.4. O Relatério Mensal de Avaliagdo de Servigos serd encaminhado 8 CONTRATADA para a emissao da
fatura referente aos servigos prestados;

10.3.5. O MD se reserva o direito de, a qualquer momento, promover alteragdes nos modelos de relatorios,
que deverao ser ajustados pela CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos; e

10.3.6. O MD podera solicitar o acréscimo de um relatério customizado para apresentacdo mensal a cada 6
(seis) meses de contrato.

10.4. Nivel de Servico

10.4.1. Os indicadores de Nivel de Servi¢o Prestados estardo em conformidade com a tabela abaixo:

INDICE N° 01 - PRAZO DE ATENDIMENTO PARA SERVICOS DE GARANTIA E SUPORTE
TECNICO DEMANDADOS POR MEIO DE ORDENS DE SERVICO (OS)

ITEM DESCRICAO

Atender de forma eficiente durante a vigéncia do contrato as demandas de manutengao

Finalidade . : e e, S . . )
corretiva, preventiva e Assisténcia Técnica e Garantia, solicitadas por ordem de servigo.

Meta a cumprir || Efetuar o atendimento nos prazos estabelecidos neste documento.

Método de O tempo de atendimento iniciara a partir da abertura da solicitagdo, via telefone e
medicao registrado em sistema proprio da CONTRATANTE.

Forma de

Sera acompanhado pelo Fiscal Técnico do contrato ou Gestor do contrato.
acompanhamento

https://sei.defesa.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=791358&infra_sistema=100...

Quando da ocorréncia de um incidente, este devera ser classificado conforme o
estabelecido na Tabela de Severidade, observando-se os limites de prazo para o inicio
de atendimento definidos para cada classificacao.

- Se o inicio de atendimento correspondente ndo for realizado dentro do prazo
estabelecido, sera considerada uma avaliacdo insatisfatoria para cada ocorréncia,
correspondente a 0,3 (zero-virgula-trés) pontos perdido na Nota de Avaliacio Mensal,
para cada avaliagdo insatisfatoria.

Quando do inicio de atendimento de um incidente, conforme o estabelecido
na Tabela de Severidade, observando-se os limites de prazo para apresentacdo de
solucdo, conforme estabelecido na Tabela de Solugdo de Chamado.

- Se a apresentacdo da Solugdo, nao for realizada dentro do limite de tempo
estabelecido, sera considerada uma avaliagdo insatisfatoria para cada ocorréncia
correspondente a 0,3 (zero-virgula-trés) pontos perdido na Nota de Avaliagdo Mensal,
Forma de para cada avaliacdo insatisfatoria, e mais 0,1 pontos perdido para cada fragdo de 48
Avaliagdo (quarenta e oito) horas, subsequentes enquanto nao for apresentado o referido prazo
para solugdo completa do incidente.

Quando a Manutencdo Preventiva, prevista para ocorrer mensalmente, ndo for realizada
em até 30 dias corridos apds a Manutencdo Preventiva imediatamente anterior.

- 0,4 (zero-virgula-quatro) pontos perdido na Nota de Avaliagdo Mensal, e mais 0,1
pontos perdido para cada dia subsequente enquanto ndo for realizada a Manutengao
Preventiva.
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Nao devolugao de equipamentos ou qualquer componente removido das dependéncias
da CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias uteis, em totais condi¢des de
funcionamento, sem justificativa expressa da Licitante Vencedora, aceita por escrito
pelo MD.

- 0,4 (zero-virgula-quatro) pontos perdido na Nota de Avaliacio Mensal, e mais 0,1
pontos perdido para cada dia subsequente enquanto ndo for efetivada a devolugao.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SEGURANCA DA INFORMACAO

11.1. A CONTRATADA e seus profissionais envolvidos no projeto deverdo seguir os seguintes
procedimentos e premissas de seguranga envolvidos na prestagao dos servigos:

11.1.1. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do Ministério da Defesa ou de terceiros de
que tomar conhecimento em razdo da execugdo dos servicos contratados, respeitando todos os critérios
estabelecidos, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negdcios, documentos, entre outros pertinentes,
sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

11.1.2. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam rigorosamente as
normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranga da Informacdo e Comunicagdes da
Administracdo Central do Ministério da Defesa (POSIC-ACMD);

11.1.3. Nao veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo do Ministério da
Defesa;

11.1.4. Manter sigilo de todas as informagdes a que tiveram acesso inclusive apos o término da vigéncia
contratual ou eventual rescisdo; e

11.1.5. Assinar Termo de Compromisso e de Manutengdo do Sigilo.

11.1.5.1. O modelo do Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manuten¢do de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes no Orgdo ou entidade, a ser assinado pelo representante legal da
CONTRATADA, se encontra Apéndice II deste Termo.

11.1.5.2. O modelo do Termo de Ciéncia da declaracdo de manuten¢do de sigilo e das normas de seguranga
vigentes no orgdo ou entidade (IN. 04/2014, Art. 19, Inciso V, alinea b), a ser assinado por todos os
empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo se encontra no Apéndice III do
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

12.1. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execucao do contrato consistem na verificagao da conformidade
da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997.

12.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle
da execucgao dos servigos e do contrato.

12.3. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Contrato.

12.4. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
que compreendam a mensuragao dos aspectos mencionados no art. 34 da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n°
02, de 2008, quando for o caso.

12.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverda comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° ¢ 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.7. O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacao de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Contrato e na legislacao
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vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de
1993.

12.8. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de Fiscalizagdo dos
Contratos de Terceirizagdo) da Instrug¢do Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, aplicavel no que for
pertinente a contratacao.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a
Contratada que:

13.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagao;
13.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

13.1.3. fraudar na execug¢do do contrato;

13.1.4. comportar-se de modo inidoneo;

13.1.5. cometer fraude fiscal;

13.1.6. ndo mantiver a proposta.

13.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima ficard sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

13.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para
a Contratante;

13.2.2. multa moratoria de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 20 ( vinte) dias;

13.2.3. multa compensatoria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total do objeto;

13.2.4. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, serad
aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

13.2.5. suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o Ministério da
Defesa (MD), por até 2 (dois) anos;

13.2.6. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos;

13.2.7. declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

13.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada que:

13.3.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

13.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

13.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

13.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

13.5. A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante, observado o principio da
proporcionalidade.

13.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — RESCISAO

14.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n°® 8.666,
de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacao das sangdes
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previstas neste Termo de Contrato.

14.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

14.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

14.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.4.3. Indenizagoes e multas.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — VEDACOES

15.1. E vedado a8 CONTRATADA:

15.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

15.1.2. Interromper a execugdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE,
salvo nos casos previstos em lei.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — PUBLICACAO

18.1. Incumbirda a8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

19. CLAUSULA DECIMA NONA- FORO

19.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato serd o da Sec¢do
Judiciaria de Brasilia - Justiga Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado, que, depois de lido e achado
em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Pelo CONTRATANTE:

ADRIANO PORTELLA DE AMORIM
Diretor do Departamento de Administracao Interna

Pela CONTRATADA:

GUSTAVO LIMA MIRANDA
Representante da Empresa

TESTEMUNHAS:
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AECIO ALVARES DOS SANTOS
Gestor do Contrato

HAMILTON IWAMOTO DA SILVA
Fiscal Administrativo

MARCELO MONTEIRO DE ARAUJO SANTOS
Fiscal Técnico

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Monteiro de Aratjo Santos, Supervisor(a), em
21/08/2017, as 11:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto
n® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

il
Sel o
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Aecio Alvares dos Santos, Coordenador(a), em 21/08/2017
as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n® 8.539 de
08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

il
SEL o
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Gustavo Lima Miranda, Usuario Externo, em 21/08/2017,
as 17:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n® 8.539 de
08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

i
Sel o
assinatura
eletromnica

Documento assinado eletronicamente por Hamilton Iwamoto da Silva, Gerente, em 22/08/2017, as
14:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n® 8.539 de
08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

il
Sel A
assinatura
eletrénica

—
il
Sel o
assinatura
eletronica

18:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n® 8.539 de
08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

.-$--' : -.
o T
S CED13C35,

b

Documento assinado eletronicamente por Adriano Portella de Amorim, Diretor(a), em 22/08/2017, as

Referéncia: Processo n? 60584.000660/2016-74 SElI n2 06413
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LTDA/00.543.061/0001-03/ 03,09,14,19 e 46; LARISSA AQUINO
DE MEDEIROS-ME/21.638.856/0001-67/40, 41 e 42; PRIME IM-
PORTA-CAO E EXPORTACAO EIRELI - ME/14.491. 610/0001-
40/31,47,53,54,55,56,61,62,65 ¢ 68;QUARTFRATTELI DESCARTA-
VEIS E EQUIPAMENTOS EIRELI/25.008.579/0001-60/50 e 51;AL-
MIX SUPRIMENTOS/11.597.621/0001-67/04 ¢ 17;GOLD COMER-
CIO DE EQUIPAMENTOS/11.464.383/0001-75/36;R.N.L. DISTRI-
BUIDORA DE PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA -
ME/06.043.786/0001-00/15,16,18 e 21; ALFAMAX COMERCIO DE
PRODUTOS PARA LIMPEZA E ESCRITORIO/16.812.837/0001-
75/01,05, 06,07,11,20,23,25,28,29,33,37,38,43,44,45,49,52,66 E 67.

WALACE NELLO RODRIGUES SERODIO
Ordenador de Despesas

(SIDEC - 23/08/2017) 160089-00001-2017NE000017

SECRETARIA-GERAL
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 3/2017 UASG 160090

Numero do Contrato: 2/2014.

N° Processo: 055/2014.

INEXIGIBILIDADE N° 1/2014. Contratante: COMANDO DO
EXERCITO -.CNPJ Contratado: 00082024000137. Contratado :
COMPANHIA DE SANEAMENTO AMBIENTAL-DO DISTRITO
FEDERAL. Objeto: O presente termo aditivo tem por objetoa pror-
rogacdo do prazo de vigéncia do Contrato n° 02/2014-SGEx, de 06 de
julho de 2014, por mais 12 meses, em conformidade com o artigo 57,
inciso II, da Lai n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Fundamento
Legal: Lei 8.666/93 . Vigéncia: 06/07/2017 a 05/07/2018. Valor Total:
R$72.000,00. Fonte: 250270006 - 2017NE800002. Data de Assina-
tura: 05/07/2017.

(SICON - 23/08/2017) 160090-00001-2017NE800057

DEPARTAMENTO DE CIENCIA E TECNOLOGIA
CENTRO INTEGRADO DE TELEMATICA

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO N° 3/2017

Fornecedor vencedor do certame: H3D SOLUCOES DE-
TELEINFORMATICA Ltda; CNPJ 14.062.549/0001-15; no valor to-
tal de R$291.615,84.

ARTUR CHAVES TOURINHO - CEL
Ordenador de Despesas

(SIDEC - 23/08/2017) 160091-00001-2017NE800002

DIRETORIA DE FABRICACAO
ARSENAL DE GUERRA DO RIO DE JANEIRO

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
N° 4/2017 UASG 160285

N° Processo: 64004003288201773 . Objeto: Servico de postagem de
correspondéncia. Total de Itens Licitados: 00001. Fundamento Legal:
Art. 25° Caput da Lei n° 8.666 de 21/06/1993.. Justificativa: A
licitagdo € invidvel, visto que os servicos contratados sdo os que a
ECT detém o monopdlio. Declaracdo de Inexigibilidade em
21/08/2017. MARCELO PACHECO. Ordenador de Despesas. Ra-
tificagdo em 22/08/2017. LUIS HENRIQUE DE ANDRADE. Diretor
de Fabricacgdo. Valor Global: R$ 19.247,30. CNPJ CONTRATADA :
34.028.316/0002-94 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS.

(SIDEC - 23/08/2017) 160285-00001-2017NE800001

DIRETORIA DO SERVICO GEOGRAFICO
1° CENTRO DE GEOINFORMACAO

EXTRATO DE ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
N° 1 CGEO/RS (UASG 160382)

Acordo de Cooperacdo Técnica Entre O Comando do Exército (por
intermédio da Diretoria de Servigo Geogrifico - Dsg) e O Estado do
Rio Grande do Sul (Por Intermédio da Secretaria do Planejamento,
Governanca e Gestdo - Spgg/Rs). Espécie: Acordo de Cooperacdo
Técnica N° 98/2017-FPE/RS e N° 17-081-00/EME. OBJETO: a in-
tegracdo de esforcos para a geracdo, organizagio e compartilhamento
de uma base cartografica digital continua do territério do Estado do
Rio Grande do Sul (ERS), no dmbito da sua Infraestrutura Estadual de
Dados Espaciais (IEDE/RS) e da Infraestrutura Nacional de Dados
Espaciais (INDE). VIGENCIA: 60 (sessenta) meses, contados a partir
da publicacdo do extrato no Didrio Oficial da Unido. DATA DE AS-
SINATURA: 18 de Agosto de 2017. SIGNATARIOS: General de Bri-
gada Pedro Paulo Levi Mateus Canazio, Diretor do Servico Geografico
do Exército; e Carlos Antonio Burigo, Secretdrio de Estado de Pla-
nejamento, Governanca e Gestdo do Governo do Rio Grande do Sul.

HOSPITAL DAS FORCAS ARMADAS

AVISO DE LICITACAO
PREGAO N° 40/2017 UASG 112408

N° Processo: 60550007394201606 . Objeto: Pregdo Eletronico - Re-
gistro de precos para eventual aquisicio de medicamentos para a
Subsecdo de Abastecimento de Medicamentos do HFA (SAMED
HFA). Total de Itens Licitados: 00361. Edital: 24/08/2017 de 08h30
as 12h00 e de 13h30 as 16h30. Enderego: Setor Hfa Sudoeste -
BRASILIA - DF ou www.comprasgovernamentais.gov.br/edi-
tal/112408-05-40-2017. Entrega das Propostas: a partir de 24/08/2017
as 08h30 no site www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas:
05/09/2017 as 14h00 no site www.comprasnet.gov.br.

JORGE RICARDO AUREO FERREIRA
Ordenador de Despesas

(SIDEC - 23/08/2017) 112408-00001-2017NE800075

SECRETARIA DE ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO INTERNA

EXTRATO DE CONTRATO N° 13/2017 UASG 110404

N° Processo: 60584000660201674.

PREGAO SISPP N° 19/2017. Contratante: MINISTERIO DA DE-
FESA -.CNPJ Contratado: 10647012000166. Contratado : FAST SE-
CURITY TECNOLOGIA DA -INFORMACAO LTDA. Objeto: Con-
tratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de atua-
lizagdo de lincengas e assisténcia técnica para solucdo integrada de
seguranca McAffe em operagdo na Administragdo Central do Mi-
nistério da Defesa (ACMD). Fundamento Legal: Lei n® 8.666/1993,
Lei 10.520/2002, Decreto 2.271/1997 e IN SLTI/MPOG 2/2008e suas
alteragdes. Vigéncia: 22/08/2017 a 21/08/2018. Valor Total:
R$325.363,52. Fonte: 100000000 - 2017NE801111. Data de Assi-
natura: 22/08/2017.

(SICON - 23/08/2017) 110404-00001-2017NE800190
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 22/2017 UASG 110404

Numero do Contrato: 22/2013.

N° Processo: 60220000803201243.

PREGAO SISPP N° 23/2013. Contratante: MINISTERIO DA DE-
FESA -.CNPJ Contratado: 03964292000170. Contratado : STAR
ONE S.A. -.Objeto: Prorrogar, em cardter excepcional, por até 12
(doze) meses, contados de 19/08/2017 até 18/08/2018. Fundamento
Legal: § 4° do art. 57 da Lei n® 8.666/93. Vigéncia: 19/08/2017 a
18/08/2018. Valor Total: R$785.290,56. Fonte: 100000000 -
2017NE800040. Data de Assinatura: 17/08/2017.

(SICON - 23/08/2017) 110404-00001-2017NE800190

SECRETARIA-GERAL
EXTRATO DE PRORROGACAO DE OFiCIO

Espécie: Prorroga de Oficio N° 00001/2017 ao Convénio N°
826699/2016. Convenentes: Concedente : MINISTERIO DA DEFE-
SA, Unidade Gestora: 110594, Gestdo: 00001. Convenente : MU-
NICIPIO DE CUJUBIM, CNPJ n° 84.736.941/0001-88. P.1.127/2008,
art. 30, VL. Valor Total: R$ 465.750,00, Valor de Contrapartida: R$
15.750,00, Vigéncia: 17/10/2016 a 21/08/2018. Data de Assinatura:
22/08/2017. Assina : Pelo MINISTERIO DEFESA - MINIST.DA
DEFESA / ROBERTO DE MEDEIROS DANTAS- DIRETOR DO
DEPARTAMENTO DO PROGRAMA CALHA NORTE.

(SICONV(PORTAL) - 23/08/2017)

Ministério da Educacao

SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 1/2017 - UASG 150002

Nimero do Contrato: 23/2016.

N° Processo: 23000013382201611.

PREGAO SRP N° 16/2016. Contratante: MINISTERIO DA EDU-
CACAO -.CNPJ Contratado: 40432544000147. Contratado : CLARO
S.A. -.Objeto: Prorrogar o prazo de vigéncia do Contrato n° 23/2016
e consignar na dotacdo orcamentdria as despesas decorrentes. Fun-
damento Legal: Lei n® 8.666/93. Vigéncia: 26/08/2017 a 26/08/2018.
Valor Total: R$834.340,50. Fonte: 100000000 - 2017NE800216. Data
de Assinatura: 22/08/2017.

(SICON - 23/08/2017) 150002-00001-2017NE800001

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO
TECNOLOGICA CELSO SUCKOW DA FONSECA

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 4/2017 - UASG 153010

Nimero do Contrato: 67/2013.

N° Processo: 23063001523201367.

DISPENSA N° 91/2013. Contratante: CENTRO FED DE ED TEC-
NOLOGICA CELSOSUCKOW DA FONSECA RJ. CNPJ Contra-
tado: 34028316000294. Contratado : EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E -TELEGRAFOS. Objeto: Prorrogar a vigéncia do
Contrato Original até 26/07/2017. Fundamento Legal: Lei 8666/93,
suas atualizagdes e outros dispositivos legais. Vigéncia: 26/07/2017 a
26/07/2018. Data de Assinatura: 26/07/2017.

(SICON - 23/08/2017) 153010-15244-2017NE800086

AVISO DE LICITACAO
PREGAO N° 47/2017 UASG 153010

Processo: 23063002044201718 . Objeto: Pregdo Eletronico - Aqui-
sicdo de cartuchos para impressoras, fotocondutor, recipiente de re-
siduo de toner, kit tambor (cilindro) e kit manutencéo, visando aten-
der as necessidades dos campi Maracana, Maria da Graga, Nova
Iguacu, Petrépolis, Nova Friburgo, Itaguai, Valenca e Angra dos Reis
do CEFET/RIJ. Total de Itens Licitados: 00058. Edital: 24/08/2017 de
10h00 as 12h00 e de 13h00 as 16h00. Endereco: Avenida Maracana
229, Bloco A, Sala 206 Maracana - RIO DE JANEIRO - RJ ou
www.comprasgovernamentais.gov.br/edital/153010-05-47-2017.  En-
trega das Propostas: a partir de 24/08/2017 as 10h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas: 13/09/2017 as
10h00 no site www.comprasnet.gov.br. Informacdes Gerais: Em caso
de divergéncia entre as especificagdes do objeto e dos locais de
entrega descritos no COMPRASNET e as que constam no Termo de
Referéncia, o licitante deverd obedecer este ultimo. Este Edital podera
ser retirado no DEPAD, a Avenida Maracana 229, Bloco A, sala 206
- Maracand, mediante apresenta¢do do carimbo com CNPJ da firma,
e terd um custo reprografico de R$ 0,10 (Dez Centavos) por péagina,
ou no endereco eletrdnico http://www.comprasgovernamen-
tais.gov.br/.

MATHEUS BILRO SA BARROSO
Pregoeiro

(SIDEC - 23/08/2017) 153010-15244-2017NE800086

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO
TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

EXTRATOS DE TERMOS DE EXECUCAO DE PROJETO

ESPECIE: Termo de Execugio de Projeto N° 1/2017. PARTES: CE-
FET-MG e a Fundagdo de Apoio a Educacdo e Desenvolvimento
Tecnolégico de Minas Gerais - FCM. OBJETO: "Curso de P6s-Gra-
duagdo Lato Sensu em MBA em Gestdo de Tecnologia de Informagio
- Turma 2017". Com prazo de vigéncia de 27 (vinte e sete) meses a
partir de 16/08/2017. Processo 23062.012013/2016-78.

ESPECIE: Termo de Execuciio de Projeto N° 2/2017. PARTES: CE-
FET-MG e a Fundagdo de Apoio a Educacdo e Desenvolvimento
Tecnolégico de Minas Gerais - FCM. OBJETO: "Curso de Lingua
Portuguesa e Cultura Brasileira para Estrangeiros". Com prazo de
vigéncia de 36 (trinta e seis) meses a partir de 11/08/2017. Processo
23062.000322/2017-86.

COLEGIO PEDRO II

AVISO DE REVOGACAO
PREGAO N° 29/2017

Fica revogada a licitacdo supracitada, referente ao processo
N° 23040002529201743. Objeto: Pregdo Eletronico - Contratagdo de
empresa especializada para a prestacdo de servicos de apoio ad-
ministrativo, através de postos de cozinheiro 44 horas semanais, de
segunda-feira a sdbado, a ser executada de forma continua para a
Unidade de Educagdo Infantil - Reitoria do Colégio Pedro II, con-
forme condicdes, quantidades e exigéncias e estimativas, inclusive as
encaminhadas pelos 6rgdos e entidades participantes (quando for o
caso).

OSCAR HALAC
Reitor

(SIDEC - 23/08/2017) 153167-15201-2017NE000001

COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO
DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

EXTRATOS DE CONVENIOS

Espécie: Convénio Ne 843470/2017, N° Processo:
23038010499201798, Concedente: FUND.COORD.DE APERE.DE
PESSOAL NIVEL SUPERIOR, Convenente: FUNDACAO UNI-
VERSIDADE ESTADUAL DO CEARA FUNECE CNPJ n°
07885809000197, Objeto: Aquisi¢do de equipamentos de uso com-
partilhado destinados a melhoria da estrutura de pesquisa cientifica e
tecnolégica dos Programas de Pés-Graduacdo da Fundagdo Univer-
sidade Estadual do Ceard - FUNECE, Valor Total: R$ 534.080,93,
Valor de Contrapartida: R$ 5.287,93, Valor a ser transferido ou des-
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